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P> Abonnements e

/ Parc fin Novembre 2019

e | koo | Soliie |

ADSL FO,VDSL, . ok
SO L6,Fr C, VMAK,FH, - LTETOD, ~ Boxdota VSAT

827 605 368 507 61 1196173

Residentiels Professionnels

1117087 79086

Evolution du parc

Evolution megnsuelle du parc par type d'utilisation
Septembre Octobre Novembre

2019 219 2019

Parc global 1176143 1182232 1196173

Evolution nefte
mensuelle

Evolution en % 0,7% 0,5% 1.2%

0 R 70
Na e Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
D 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019
H Data Fixe Résidentiel H Data Fixe Professi I
19
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> Abonnements

|

Evolution du parc ADSL

Par Technologie

Evolution du parc Box-Data

Juillet  Septembre Novembre a
2018 2018 2018 2019

M:
2019 2019 2019 2019 2019

Juillet  Septembre Novembre

Unité: milliers Unité: milliers
10 00
754 r 309
750 649 300 258
552
500 -+ 200 76 | —
0 0
Novembre  Jan Juillet  Septembre Novembre Jan: Mai Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2017 2013 2013 2013 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019
%uhon du parc LTE-TDD Evolution du parc "Autres technologies”
I Unité: milliers
36 T 24
20
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o SRR
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e
L0 M
lars Mal

9

Juillet  Septembre Novembre
2019 2019 2019 2019

2018 20

[ LRTC 4 VDSL LIFO H Autres
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pénétration /
Ménage

Evolution nette

mensuelle

Septembre
2019

38,67

0,27

Octobre
2019

38,77

0.19%

Evolution mensuelle

Novembre
2019

39.1%

0.,4%

2017

Novembre Janvier Mars Mai Juillet Septembre Novembre Janvier Mars

2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019

Juillet Septembre Novembre
2019 2019
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Taux de pénétration ADSL

Taux de pénétration FO & VDSL

10,3%

Mars Mai
2018 2018

Mars Mai
2019 2019

Novembre
2017

Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2019

Juillet  Septembre Novembre
2019 2019 2019

1,0%

0,9%

4%
24,79
18,8% 21,7% 1r 1,69
2% A2
1,1%
(V)
/ / 07%
INovembre  Janvier Mars ﬁ/ Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet % e Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
de pénéiration Box-Data & LTE-TDD Taux de pénétration Autres Technologies
2,0%
12,0%) |isx

0,9% 0,8%

Mars Mai
2018 2018

Mars Mai
2019 2019

Novembre Janvier
2017

Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2019

Juillet  Septembre Novembre

2018 2019 2019 2019
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> ARSE Parc ADSL -

Parc fin Novembre 2019

ol L L L Ll el
[ Résidentiels [ENRLN 109148 43384 17 435 75729 M7513 17482 . 717 381
. 2838 1985 1 546 6976 8062 4749 10777 36933

Parts de marche fin Novembre 2019 Evolution du parc

Septembre Octobre Novembre
2019 2019 2019
Parc global 738198 742 682 754 314

Evolution nette

0,7% 0,6% 1,6%

uflisie Télécom B Ooredoo Internet M Orange Internet EBEE

W Hexabyte D Topnet DIFSI Publics Evo'uﬁon des paﬂs de marché

Globalnet Hexabyte SECLES Orange Topnet -5 FSI Publics
Internet EHE] Télecom

 Novembre 2018 | - 15.7% 7,2% 3,0% 11.9% 59.8% 0.8% 1,6%
09% 14,8% 60% 2,5% 11,0% 60,4% 2.9% 4%
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Parc ADSL / FSI Prive

Unitéf milliers

BEE Unité: milliers Globalnet

8,0

160

0
Novembre
2017

= E =
4 - == s
o E B HE
80 - — OO O O O R OB B OB OB B B OB B B
| 109
40 | 38 BN B I8 AN I8 1% N e
0 |
Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet e Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2017 2018 2018 2018, 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019
 Résidentiels M Professionnels L1 Résidentiels
- milli Unité: milliers
: milliers / Hexabyte Ooredoo Internet
0
30

20 -

10 -

o -
N . N . . Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2017 2018 2018 2018 .2018 2018 2018 2019 201;9 i 20.19 2019 2019 2019
H Professionnels H Résidentiels

M Professionnels

H Résidentiels
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|

Parc ADSL / FSI Privée

nité: millier ité: milli
u tef‘ ers orange Internet Unité: milliers Topnet
120
600
920
450 8 —
—
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€0 300 — - -
30 150 i - —
0 0
Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2017 2018 2018 8 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019
H Professionnels H Résidentiels i Professionnels 1 Résidentiel
Unité: milliers H™ Alé ité: milli H
/ Tunisie Télécom L FSI-Publics
16
12 110 11 11
10 F = o Xk
s.__________________________
4.__________________________
0 - 0
Novembre Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2017 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019

M Professionnels

H Résidentiels

L4 Professionnels
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} ADSL L
Parc ADSL / Debit

Répartition du parc par débit fin Novembre 2019

<1 Mb/s 1 Mb/s 2 Mb/s 4 Mb/s 8 Mb/s 10 Mb/s 12 Mb/s >16 Mb/s

1650 2306 6 582 301 392 302 381 21 574 104 320 14109 754 314

Parts par débit fin Novembre 2019

VIE > <12 Mb/s
03% 02% 1,9% o00% 13,8%

VID

Evolution des parts par débit

| <amos 1 Mb/s 2 Mb/s 4 Mb/s 8 Mb/s 10 Mb/s 12Mb/s | 216 Mbjs

0,3% 0,4% 1.3% 55,4% 34,2% 0.0% 6,9% 1.5%
0.2% 0,3% 0.9% 40,0% 40,1% 2.9% 13,8% 1.9%
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> ADSL Trafic Data/ADSL

Consommation moyenne
Trafic Data de I’ADSL (To) par abonnement (Go)

|
Septembre Octobre Novembre Septembre Octobre Novembre

2019 2019 2019 2019 2019 2019
BEE 282 313 345 64,6 60,2 55,8
12 200 12 821 13794 111,2 116,1 123,7
5299 5339 4998 116,0 118,0 110,2
2 579 2 606 2 606 136,8 1379 137,4
9 371 9315 8 824 113,4 112,9 106,8
68 501 68 960 68 063 154,2 154,2 150,8

Evolution de la consommation moyenne

Evoluti trafic Dat
volution du trafic Data de la data par abonnement et par FSi

E—
T

par FSI
Uni Unité: Go
Iw 005“ ’/ 68063 | | -
s0000 31 498 A L 13794 | o 103,8
99,6
40 000 . 6 885 81’6

105,0

Mai Juillet  Septembre i lars Mai i Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
18 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019

Hexabyte Ooredoo Internet Orange Internet Topnet _BEEl | e BEE Glok

b

Ooredoo Internet

Orange Internet Topnet

Trafic ADSL de BEE = 345 To
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> Box Data Parc Box Data

| Parc fin Novembre 2019

Tunisie Ooredoo Orange ot Parts de marche fin Novembre 2019
Télecom Tunisie Tunisie

9256 205 499 94261 309 016

Evolution du parc

Septembre Octobre Novembre
2019 2019 2019
309 698 309 674 309016

Evolution nette
554 24 658

Evolution en % '0,2% 0,0% '0,2% H Tunisie Télécom H Ooredoo Tunisie E Orange Tunisie

[
\\ / Evolution mensuelle du parc Evolution des parts de marché

5 \ yos Septembre Octobre Novembre
150 M\ 158 L 2019 2019 2019
' A AAARE : 'H 2.6% 28% 3,0%

R mnnan NAAr

0 IRLLLLE RS 667%  665%  665%
Novembr vier  Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novel

07% 0% 305%
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Trafic Data/Box

Consommation moyenne
Trafic Data des Box (To)
par abonnement (Go)
“ Septembre 2019 Octobre 2019 Novembre 2019 Septembre 2019 Octobre 2019 Novembre 2019

> Box Data

122 122 122 15,5 14,5 13,5
Ooredoo Internet 5108 5122 5018 24,6 24,8 24,4
Orange Internet 2918 3204 3073 30,8 33,7 32,5

* Le trafic data des gbonnements Box de Tunisie Télécom pour les mois de Septembre, Octobre et Novembre 2019 est estimé étant donné que
I'opérateur n'a payencore communiqué ce trafic.

Evolution de la consommation moyenne

Evolution du trafic Data
par opérateur

de la data par abonnement
et par opérateur

Juillet  Septembre Novembre
2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019

Novemb hvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier ars Mai

H Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie |

W\ ETunisie Télécom
=

Unité: Go
0,0

Juillet  Septembre Novembre
2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019

Novembre  Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai

[ Tunisie Télécom Q
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P> LTE-TDD

Parc fin Novembre 2019

Ooredoo Orange
Total
Tunisie Tunisie

51 354 7 536 58 890

Evolution du parc

Septembre Octobre Novembre
2019 2019 2019
Parc globol 56 892 57121 58 890

Evolution nette

2,5% 0,4% 3,1%

\
\\ / Evolution mensuelle du parc

80

60

40 -

20 -

0 -

4 \"
Y 3
{ 2 6 ’ |
{ P<; ‘
— H

\otwpas:s )/
N >

Parc LTE-TDD

Parts de marché fin Novembre 2019

H Ooredoo Tunisie  E Orange Tunisie

Evolution des parts de marché

Orange Tunisie

Septembre Octobre Novembre
2019 2019 2019
91.9% 90,5% 87.2%
8,1% 9,5% 12,8%
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P> LTE-TDD Trafic LTE-TDD

Trafic Data (To) Consommation moyenne par abonnement (Go)

Septembre 2019 Octobre 2019 Novembre 2019 Septembre 2019 Octiobre 2019 Novembre 2019

3532 3522 3821 67,3 67,8 74,2
274 363 422 73,8 72,0 65,0

Evolution de la consommation moyenne
Evolution du trafic Data de la data par abonnement

par opérateur et par opérateur

Unité: Go
120,0
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> Autres technologies

Parc fin Novembre 2019

T,

Parc

Evolution du parc

unife: millers Septembre Octobre
261|244 oy 2019 2019
’ Parc global 71355 72 755
:l 22 | 11 | L8 | 006 | 03 | 03 AELEIIEL 2137 1400
—_— = mensuelle
FO VDSL R% SDSL LS FR VSAT FH WiMax EVOIUﬁon en % 3 1% 2 0%

Evolution mensuelle du parc "Avutres Technologies"

Unité: milliers

32

lzzll
20

24 20

16 -

8 -

N
LATHL]

2021

e EAEELLLL
1111111110010

0 i
Novembre  Janvier Mars Mai Juillet Septembre Novembre  Janvier Mars Mai Juillet Septembre Novembre
2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019
LRTC 1 VDSL LIFO H Autres
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> Bande Passante internationale
/ Evolution mensuelle de la capacité équipée Evolution mensuvelle de la capacité consommée

450

— 450

N@vembre  Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019

\ Evolujion de la capacité équipée Evolution de la capacité consommée

Septembre Octobre Novembre
2019 2019 2019 2019 2019 2019

520,0 520,0 5200 [EER 368,2 412,0 450,3

Evoluti Evoluti
60,0 00 00 VOO EKE 15,5 138 383
mensuelle mensuelle

13,0% 0,0% 0,0% Evolution en % 3,0% 11,9% 9,3%

Septembre Octobre Novembre
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[ > Centres Publics d’Internet

Evolution mensuelle des centres

Nom de Domaine Ndﬁonal
(.In/ yaigi.)

Evolution mensuelle du nombpre
de nom de domaines enregisirés

Unité : milliers

360,
270 229 5 3
186
i _ 159 20
Evolution des centres Evolution des enregistrements
Septembre Octobre Novembre Septembre Octobre Novembre

2019 2019 2019 2019 2019 2019
Nombre de Nombre
centres publics 161 160 159 ) , 43179 42 332 42736

. d’enregistrements
d’internet Evoluti m
: volution nette

Evolution nette 3 1 1 ' -123 -847 404
mensuelle MENHENC
Evolution en % -1,8% -0,6% -0,6% Evolution en % -0,3% -2,0% 1,0%

\\
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»  Taux de pénétration Data Fixe = nombre d’'abonnements Data Fixe / nombre de ménages.

=»  Abonnement Data Fixe : fout abonnement (non résilié) a Internet et/ou Data au moyen d'un acces fixe filaire ou
hertzien fixe de terre ou satellitaire (ADSL, FO, SDSL, VDSL, LS, FR, RTC, FH, LTE-TDD, WiMAX, Box Data, VSAT...)

Abonnement Data Fixe résidentiel : tout abonnement Data Fixe desservant les particuliers.

Abonnemegnt Data Fixe professionnel : tout abonnement Data Fixe desservant les entreprises ou les services publics ou
fins professionnelles.

Centrg public d'Internet : tout lieu oU I'acces a l'internet est offert au public d titre payant (publinet, cybercafé, etc.
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